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SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO CORRESPONDIENTE AL INFORME DEFINITIVO DE
LA AUDITORIA DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL DE RIONEGRO - CMR, VIGENCIA 2025.

(septiembre 2026)

De conformidad con Ley 87 de 1993, Resolucién 046 y 076 de 2025 y la Circular 03 de 2022 de la CMR, la oficina de
control interno de la empresa Sistema Operativo de Movilidad, Oriente Sostenible - SOMOS, realizo el respectivo
seguimiento al cumplimiento de las acciones definidas en el plan de mejoramiento correspondiente a los hallazgos
identificados, segun informe definitivo enviado por la Contraloria Municipal de Rionegro CMR como resultado de la
auditoria AFGR realizada en el afio 2026, correspondiente a la vigencia 2025, definidos asi:

HALLLAZGOS CANTIDAD
Administrativos 06
Disciplinarios 01
Penales
Fiscales 0
TOTAL, Hallazgos 06

El Plan de Mejoramiento de la entidad producto del informe final de auditoria AFGR realizada por la Contraloria Municipal
de Rionegro — CMR, registra que, para los 06 hallazgos identificados, la entidad establecié las acciones correctivas
necesarias para dar tratamiento adecuados a los mismos de manera eficiente y eficaz, para lo cual a continuacion se
presenta la descripcion de los avances en la gestién y tratamiento de los hallazgos por parte de la entidad.
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FECHA
No HALLAZGO TRATAMIENTO ESTADO CUMPLIOMIENTO
SEGUMIENTO
. La entidad elaboro y aprobd el procedimiento
1.L tidad elab bo el d t
"PR-F.C-006- Facturacién Electronica" en el
Hallazgo Administrativo namero 01 de la cual se establecieron las responsabilidades, los
observacion Administrativa numero 01: CO.ntl’O.lt'i‘S, los tiempos para la recepqén,
Deficiencias en el proceso de validacion y validacion y aceptacion o rech,az_o (siesel
acuse de recibido de facturas electrénicas casq) de las facturas e_Iectrincas, de
de proveedores conformld_ad con la normativa vigente. ,EI_ cual
' fue socializado mediante correo electronico a
Falta de imolementacion de los supervisores y funcionarios de la entidad, y
1 procedimientos forrl?wales y controles a la auxiliar administrativa del &rea financiera Abierto 05/10/2026
efectivos en el proceso de recepcion, para su adecuada implementacion.
validacion y aceptacion de facturas | - | de las f
electrénicas, asi como desconocimiento o 2. Para, el seguimiento y,contro € las facturas
inaplicacic’)n’ de la normativa vigente en electronicas, se elaboro el formato FTO-F.C-
materia de facturacién electronica por i 001.’ como mecI:an|sn_10_de contrq! d_el areall
arte del area responsable inanciera para e seguimiento periddico de las
P ' facturas electrénicas que se generan a nombre
de la entidad.
Seguimiento (05/10/2026).
Hallazgo Administrativo nimero 02 de la _ . .
observacion Administrativa namero 02. 1-2. Ala fecha de seguimiento no se ewdenqan
Deficiencias en la depuracion, conciliacion avances en las aCt'V'daqu plagnyeada_ls. Sin
y soporte de las cuentas por cobrar del embargo,_la §ubgerenC|a administrativa de _
2 SOMOS indica, que se esta adelantando Abierto 05/10/2026

Municipio de Rionegro que afectan la
verificacion de derechos ciertos vy
exigibles.

acercamientos con la secretaria de hacienda de
la alcaldia, para tratar los temas pertinentes.
Seguimiento (05/10/2026).
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La situacion descrita obedece a
deficiencias en los mecanismos de control,
seguimiento y validacion de la informacion
financiera asociados a las cuentas por
cobrar del Municipio de Rionegro. Se
evidencid la ausencia de procedimientos
formales y periddicos de conciliacion entre
los saldos registrados en la contabilidad de
la entidad y la informacion financiera
administrada por el Municipio, lo que
impidio identificar oportunamente
diferencias, inconsistencias, partidas sin
soporte 'y registros acumulados de
vigencias anteriores.

Asimismo, se observé debilidad en los
procesos de revision y depuracion
contable, debido a que los controles
implementados se enfocaban
principalmente en verificar la igualdad
entre débitos y créditos, sin realizar
andlisis de fondo sobre la naturaleza,
procedencia, razonabilidad y exigibilidad
de los saldos registrados. Esta situacion
permiti6 la permanencia de ajustes
contables sin trazabilidad suficiente,
saldos negativos arrastrados de vigencias
anteriores, reclasificaciones inadecuadas
y registros que no contaban con evidencia
documental que respaldara su
reconocimiento como cuentas por cobrar.

Adicionalmente, se evidencié inexistencia
de lineamientos y procedimientos que
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garantizaran la conciliacion periddica con
las dependencias responsables de la
ejecucion de los proyectos y con la
contraparte contractual, asi como la falta
de mecanismos efectivos para verificar
que los valores reconocidos
contablemente correspondieran a
derechos ciertos, reales y exigibles a favor
de la entidad.

Hallazgo Administrativo nimero 03 de la
observacion Administrativa numero 03.
Actualizacién de los procedimientos en las
politicas contables - Deterioro de Cartera.

La situacion observada se origind por
debilidades en el sistema de control
interno contable y en los mecanismos de
actualizacion, formalizacion y
documentacion de las politicas contables
de la entidad. Se evidencié que, pese a
que el marco normativo aplicable
contempla la posibilidad de reconocer
perdidas crediticias esperadas mediante
deterioro de cuentas por cobrar, la entidad
no incorpord oportunamente dentro de su
Manual de Politicas Contables los
criterios, metodologias, procedimientos,
responsables y lineamientos técnicos
requeridos para su aplicacion.

1-2. A la fecha de seguimiento no se evidencian
avances en las actividades planteadas.
Seguimiento (05/10/2026).

Abierto

05/10/2026

Hallazgo Administrativo niumero 04 de la
observacion Administrativa ndmero 04:
Debilidades en los mecanismos de control,

1-2. A la fecha de seguimiento no se evidencian
avances en las actividades planteadas.
Seguimiento (05/10/2026).

Abierto

05/10/2026
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seguimiento, depuracion y evaluacion del
deterioro de las cuentas por cobrar.

La situacion descrita obedece a
deficiencias en la aplicacion y seguimiento
de los procedimientos de control interno
contable relacionados con la gestion de las
cuentas por cobrar, asi coma a la
insuficiente  implementacion de los
lineamientos técnicos establecidos en el
marco normativo aplicable para el
reconocimiento, medicién, seguimiento,
deterioro y revelacion de estos activos
financieros.

Si bien la entidad cuenta con un Manual de
Politicas  Contables  adoptado, se
evidenci6 que este no contempla
lineamientos  especificos para la
evaluacion del deterioro de cartera, la
definicion de metodologias para la
estimacion de perdidas esperadas, los
criterios de recuperabilidad de las cuentas
por cobrar ni los procedimientos de
seguimiento y depuracion de saldos,
generando debilidades en la gestion,
control y razonabilidad de la informacion
financiera asociada a la cartera.

Asimismo, se evidenci0 ausencia de
procedimientos formalizados que permitan
orientar la gestion de cobro, el monitoreo
de la cartera vencida y la ejecucion de
acciones oportunas para su recuperacion,
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limitando la efectividad de los mecanismos
de control sobre este rubro.

Hallazgo Administrativo numero 05 de la
Observacion Administrativa numero 05.
Cargas tributarias en los estudios previos.

Deficiencias en los mecanismos de

planeacion, revision y control de los
documentos precontractuales, al no | 1-2. A la fecha de seguimiento no se evidencian
establecer de manera clara, precisa y avances en las actividades planteadas. Abierto 05/10/2026
taxativa las cargas tributarias aplicables a Seguimiento (05/10/2026).
cada contrato, incorporando clausulas
genéricas que trasladan indebidamente al
contratista la responsabilidad de identificar
y determinar los impuestos, tasas,
contribuciones y demdas deducciones
derivadas del contrato.
. . 1. La oficina de control interno presento y
Hallazgo Administrativo con presunta . oo
. T aprobo el plan anual de auditoria para la
incidencia Disciplinaria nimero 06. . . )
o . vigencia 2026, mediante acta #001 de 2026 del

Plan Anual de Auditorias e informes del o .
) : comité de control interno.
jefe de control interno.

- . 2, Desde la oficina de control interno se llevo a
Incumplimiento de las  funciones . S
: : cabo auditoria interna a los procesos de juridica
inherentes al cargo de jefe de Control contratacion, entre el 8 de abril hasta el 5 de
interno relacionadas con la planeacion, y ; Abierto 05/10/2026

ejecucion, seguimiento, documentacion,
conservacion y custodia de las actividades
de auditoria interna, evidenciado en la
ausencia de informes, papeles de trabajo,
registros, evidencias y demas soportes
documentales que permitan acreditar de
manera objetiva, verificable y trazable las

mayo de 2026, la cual fue debidamente
documentada mediante el informe final y sus
respectivos papeles de trabajo. Otros procesos
para auditar estdn programados para el
segundo semestre de la presente vigencia, de
acuerdo con el plan anual de auditoria de la
entidad.
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actuaciones que debieron desarrollarse
durante la vigencia 2025.

La situacion observada refleja el
incumplimiento de los deberes funcionales
orientados a garantizar la adecuada
implementacion y operacion del Sistema
de Control interno, asi coma la omisién en
la aplicacion de mecanismos de control,
seguimiento y gestibn documental que
aseguren la generacién, organizacion,
conservacion 'y disponibilidad de la
informacion derivada de los procesos de
auditoria interna. En consecuencia, no fue
posible demostrar el ejercicio efectivo de
las actividades de evaluacion
independiente, seguimiento institucional y
verificacion del cumplimiento de los
controles establecidos en la entidad.

3. La oficina de control interno elaboro y
socializo con la gerencia y el comité de control
interno, los informes de Ley realizados de
manera independiente durante el primer
semestre de la vigencia, con sus respectivas
observaciones y recomendaciones.

4. Desde la oficina de control interno se realizd
el seguimiento al cumplimiento de las acciones
establecidas en los planes de mejoramiento
como resultado de auditorias, tanto internas
como externas, permitiendo fortalecer su
adecuado cumplimiento por parte de los
responsables, con sus respectivas evidencias
documentadas.

5. Desde la Oficina de Control Interno se
fortalecio el Comité de Control Interno como
instancia de seguimiento, analisis y toma de

decisiones frente a los resultados, hallazgos y
recomendaciones de las evaluaciones
independientes realizadas por la oficina,
orientados a fortalecer el Sistema de Control

Interno y promover la implementacion de

acciones que contribuyan al mejoramiento
continuo, la gestién eficiente de los riesgos y el
cumplimiento de los objetivos institucionales.
Seguimiento (05/10/2026).
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Conclusion:

De acuerdo con las actividades de seguimiento adelantadas, la Oficina de Control Interno de SOMOS verifico el estado
de cumplimiento de las acciones preventivas y correctivas establecidas en el Plan de Mejoramiento, con corte al 30 de
septiembre de 2026, mediante la revision de los avances reportados y de las evidencias aportadas por los responsables.

Como resultado de la verificacion efectuada, se evidencio un avance significativo en la ejecucion de algunas actividades
establecidas dentro del plan, asi como la disposicidon de las evidencias que soportan las acciones desarrolladas.

Igualmente, si bien se han presentado avances en la ejecucion de algunas actividades en la atencion de los hallazgos
identificados, también se evidencio un nivel importante de acciones pendientes por implementar y/o culminar.

En este sentido, la Oficina de Control Interno recomienda a los responsables de las acciones fortalecer el seguimiento y
gestién de las actividades pendientes, priorizando aquellas que presenten mayores niveles de complejidad, con el fin de
garantizar su cumplimiento dentro de los plazos establecidos y contribuir de manera efectiva a la subsanacion de los
hallazgos y al fortalecimiento de los procesos institucionales.

Atentamente,

Documento con firma original en archivo.

CARLOS EDUARDO ECHEVERRI GALLEGO
Jefe Oficina Control interno
SOMOS Rionegro S.A.S.
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