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NTRD DETMONITOREO Y CONTROL CMC

SArrera Calle 484#459,05 Alcaldia de Rionegro cuarto piso
Teléfono: 5204060 Ext 2510
E-Mail: Transitorionegro@rionegro.gov.co
Rionegro, Antioquia,

ASUNTO: CONSTANCIA DE RECEPCION DE PETICION ANONIMACON RADICADO 0150 DEL
9 DE MARZO DEL 2026.

En la fecha se recibe documento sin identificacion del peticionario, sin indicacion clara de la
entidad destinataria y sin direccion fisica o electrénica para efectos de notificacion de respuesta.

En virtud de lo anterior, el documento se registra en el sistema de correspondencia como peticién
andénima, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 1755 de 2015, por medio de la cual se regula
el derecho fundamental de peticion.

Dado que el escrito no contiene datos que permitan identificar al peticionario ni direccion para
notificacion, no es posible emitir respuesta directa al solicitante. No obstante, se procede a
analizar el contenido del documento con el fin de determinar si los hechos alli expuestos ameritan
actuaciones administrativas por parte de la entidad o el traslado por competencia a la autoridad
correspondiente.

En virtud de lo anterior, se procedera a remitir la solicitud al Centro de Monitoreo y Control del
municipio de Rionegro, con el fin de que se evalle la situacion y se adopten las acciones que
correspondan.

Se deja la presente constancia para los fines administrativos pertinentes.

Cordialmente, 'f

¥

DIEGO ALEJANDRO GALLEGO TOBON
Secretario General
SOMOS RIONEGRO S.A.S

Redacté: Yulisa Fernanda Murillo / Auxiliar Administrativa
Aprobé: Diego gallego Tobdn /Secretario general
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SOMOS RIONEGRO S.A.S

901001561-3

Al Contestar por favor cite estos datos: RE

Desde Adriana Buitrago <proveedores@somosmovilidad.gov.co> Radicado Nro.: 0150
) ) . Respuesta: 31/03/2026 17:30:00
Para Diego Gallego <secretario.general@somosmovilidad.gov.co>  Fecha Impresion 09-Mar-2026 15:59:42

cC Carolina Montoya <juridica@somosmovilidad.gov.co>; Yulisa Fernada Murillo Murillo

<asistente.gerencia@somosmovilidad.gov.co>

Buenos dias.
Cordial saludo
Remito PQRSF para su informacion

Quedo atenta a inquietudes

ADRIANA MARIA BUITRAGO C
Auxiliar Administrativa

Sistema Operativo de Movilidad, Oriente Sostenible

SOMOS RIONEGRO S.A.S.
Tel: 2504060 ext.2100
proveedores@somosmovilidad.gov.co

Calle 42 No. 69A-41 Rionegro (Antioquia)

SOMOS*

moviendo futuro

De: Andres Vanegas <andres.vanegas@swacolombia.com>
Enviado: viernes, 6 de marzo de 2026 9:24 a. m,

Para: Adriana Buitrago <proveedores@somosmovilidad.gov.co>

Asunto: Fwd: Nuevo registro PQRSF
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Saludos,

,ﬁ dosw a__{:alﬂmma

Andrés Vanegas C.

El man de los biisness

\. Fijo: (604) 558 68 13
® Guasa: (312) 757 65 28
La Gtie: SWAColombia.com

---------- Forwarded message ---------

De: Somos Movilidad <wordpress@somosmovilidad.gov.co>
Date: vie, 6 mar 2026 a las 9:05

Subject: Nuevo registro PQRSF

To: <andres.vanegas@swacolombia.com>




Seleccione la opcion de PQRSD

Queja / Reclamo

Objeto de la PQRSD

El dia miércoles 4 de marzo se realizo la instalacion de una camara en la
vereda sector la ye, alli la persona que realiza la instalacion indica que es para
un estudio de movilidad que estan realizando. La queja es porque esta
camara la conectaron de uno de los contadores de luz de una de las viviendas
del sector sin ningun tipo de autorizacion. Y nos parece muy raro que hagan
esto cuando hay una camara del cem a muy pocos metros.






