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0 PLAN DE MEJORAMIENTO (AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTION SOMOS RIONEGRO S.AS.)
moviendo futuro GEENED Versin2 - 20109/2022
consecumvo: cec 209728
PORCENTAJE
NOMERO HALLAZGO TIPO DE HALLAZGO CONDICION PRONUNCIAMIENTO ENTIDAD DESCRIPCION DE ACCION TIPO DE ACCION RESPONSABLE ECHA DI FECHADE FINALIZACION | OBSERVACIONES EFiCACIA EsTADO
PPRONUNCIAMIENTO ENTE DE CONTROL. IMPLEMENTACION
cumpLMENTO
Al revisar la informacion istema de Rendicion "SIA Contraloria”, en
2 repore geston Tmancies doscanilzadas ot £22 MR, nomers 3 aco admimsratie
creacion y actas de comité de sostenibilidad contable, se evidencié que la Entidad reporto unas actas del SE REALIZA EL COMITE DE
o o scsteiilcad contale comespandiotes i vgenci 2022y no a8 soichadas an s Agencia
'SOSTENIBILIDAD CONTABLE
por lo anterior el equipo auditor procedié a solicitar la informacion la cual diera cumplimiento con lo |Nos acogemos a las recomendaciones a que haya lugar, ¥ FINANCIERO EL DIA 10 DE
REUNION COMITE TECNICO enunciado para lo que la entidad certfico que en la vigencia 2023 no se llevaron a cabo reuniones con el |para tomar las acciones necesarias en el Plan de Mejora | SE REALIZARA EL COMITE DE SOSTENIBILIDAD e R o
1 DEL SISTEMA DE e} | comité 3 el siguiente certificado: y dejar las evidencias con la respectivas actas de comité | CONTABLE Y FINANCIERO, CONFORME A LA CORRECTIVA ‘Subgerencia Financiera 29/11/24 29111125 CONFORME A LA N 90%
SOSTENIILIDAD CONTABLE magen 4, Conicacen comt do somonbcad conable e aostnbiidag gl 2034 e 5o b vendo. |RESOLUGION 027 DEL 2022
desarrollando. RESOLUCION 027 DEL 2022.
Lo aneror effa un ncumplimiento en s tofalidad al Ariclo Guinto de Ia Resolucén 027 de 2022 SE REALRA UNA VEZ AL
|debido a que no se estan llevando a cabo las reuniones del comité de sostenibilidad contable y financiero
e 1 enidind 1o s no grantza a depuracin do s citas y demds dtos comenidos en o8 swados
financieros, de forma que cumplan las. de relevancia on fiel.
Al revisar la informacion sistema de Rendicion “SIA Contraloria’, en
i reporte gestion financiera descentralizadas formato FO1 CMR, numeral 1. Balance General y formato SE REALIZA LA REVISION DE
F22 CMR, numeral 4 Conciliaciones Bancarias a diciembre 31 de la vigencia (Acomparado de De las 6 cuentas presentadas, de 4 de ellas no se anexo NOTAS DE CONCILIATORIAS
Bancarios y Libros de Bancos), numeral 8. Boletines de tesoreria de 01 de enero a 31 de diciembre de o e b e ya o 50 movilos dinere MES A MES, BUSCANDO
vigencia el primero del dia habil de la vigencia siguiente. se evidenci6 que la Empresa no reporto el total ACERCAR A CERO, LA
de los extractos bancarios de las cuentas reportadas en el numeral 01 de la rendicion y los presentados | UeMan con saldos bajos, motivo por el cual el portal CANTIDAD DE NOTAS
CUENTA 1110 DEPOSITOS DE o ma flejaban dife i t rédit @ tabilizad: bancario ya no habilita extracto financiero, tampoco se |SE REALIZARA LA REVISION DE NOTAS DE CONCILIATORIAS EN LOS
2 |INSTITUCIONES FINANCIERAS - ADMINISTRATIVO vdoncia an s siguientes tablas: pueden cancelar hasta evidencia de la liquidacién del | CONCILIATORIAS MES A MES, BUSCANDO CORRECTIVA Subgerencia Financiera 410124 411025 INFORMES. EN EL ANO 2024 60%
contrato interadministrativo con el municipio, sin [ACERCAR A CERO, LA CANTIDAD DE NOTAS
CONCILIACIONES BANCARIAS Ver. Tabla 47. Extractos bancarios no reportados en el formato F22 CMR, numeral 4. embargo, se anexaron informes conciliatorios de las 6 |CONCILIATORIAS EN LOS INFORMES. DETERMINANDO UN
Foente SIA CONTRALORIA o 3o soemon romes concloos do s RVANCE SUSTANCIAL EN LA
Eiabort: Equpo audir Sancarss 50 riears dotaladaments o procodimions RESOLUCION DE LOS
o REGISTROS MAS ANTIGUOS
Ver. Imagen 5. Documento soporte de conciliacion de tesoreria. para su correcta ejecucion. 'Y LOGRANDO REDUCIR LOS
Foente: Sh CONTRALORIA REGATROS POR CONCLIAR
Eabort: Equipo audtor
Al verfca I formacén carespondiete aa cueta cortabl de aciv grupo 1.3 cuenasporcabrar,on
el Balance General NICSP Comparativo, en las notas y revelaciones a los estados financieros y en los
reportes de la rendicion de la cuenta en el Sistema electronico de Cuentas “SIA Contraloria” del formato
st nancios descentazadss F22. MR, mumerslos 10 nfome ds carter por sddes dotalad por
Concepio (v  rostamos por cobra o 13 Vi, 40 cheo MEBIGUTI o B8 s [0 s 0
ebido 3 s rosen o sgentes derancia en caga uno de s apories
Ver. Imagen 6. formato gestion financiera descentralizadas F22_CMR, numerales 10 2024 de cuentas por cobrar a 31 e diciembre de 2023,
9 9 —CMR. desde contabilidad se cometieron el error y en vez de.
Fuente: S CONTRALORIA -
Fente: oA CONTRAL qonerr o doumente ds cuenis o ot 50 o un
Socumento on el con odas 128 factaas y cuentas 4o
Ver. Tabla 48. Informacién contable publica — convergencia CHIP. cobro generadas durante (2 vigencia 2023
ot o a1 S Y mEmInos convrgencia Los dfronias quo genoran Iss cuentas por cabrr [DENTRO DEL COMITE DE SOSTENIBIIDAD sk REALIZA EL coMTE DE
reportadas en SIA ~ Coniraloria VS Balance de prueba y |CONTABLE, SE TRATARAN LOS TEMAS DE SOSTENIBILIDAD CONTABLE
magen . ot FO1 AR, nmerais 01 & Notes Acatotas s os EEFF 2025, a6 rolacons 1 [CARTERA. Y CUENTAS POR COBRAR, POR D T
et siguiente conciliacion EDADES Y SE HARA UN COMITE DE DICIEMBRE DEL ANO 2024,
INCERTIDUMBRE EN CUENTAS Elabord: Equi ditor Ver Cuadro. Respuesta Informe preliminar. (CONCILIACION DE CARTERA Y ASI MISMO CONFORME A LA
3 'CONTABLES GRUPO 1,3, ADMINISTRATIVO laboro: Equipo au HACER LAS RESPECTIVAS CONCILIACIONES Y CORRECTIVA ‘Subgerencia Financiera 29/11/24 29/11/26 RESOLUCION 027 DEL 2022. 80%
CUENTAS POR COBRAR o 1 atrormento expost, o g audior oo a sl s amprse SOMOS, modis | LT3 nte cuenas o cobaar ue s montd  |SE LLEVARA A GOMITE LAS CUENTAS POR SE REALZA UNA VEZ AL
e e e e eresomt s o o o | SIA CONTRALORIA VS balance de prueba no se |COBRAR DE LA DESCONCENTRACION YA QUE ANO SE ESTA VERIFICANDO
coro lckinico o 27 o ageto g 204 romacin detalad corosondite corfcat 3% | s cuetas No- 191725 mpors def v [NO-SE FACTURA. NI SE_ EMITE CUENT D [AS GUENTAS POR COBRAR
o fomao O, No. 136460 1as cusis. suman $101025105% ssa. |COBRO, SNO QUE SE HAGE PPOR MEDIO DE NCLUIDAS LA
eroncia abedecs 4 cvetas po cobar a1 el de | NA RESOLUGION one
Rionaq . e son o DESCONGENTRACION,
Ver. magen 5. Carreo eectirico cuenas pr cobrar pr sdades Foness vo e son do DESCONGENTRACIN,
Foene: ol do mfrmacén squpe auoor ‘
saminisracon i honararios a1 scada dicho slorno
La anterior informacién fue suministrada por el sujeto de control el dia 28 de agosto de 2024 donde se | 2 2°1ur ni tampoco se genera cuenta de cobro, por lo
que esta la relacion y soportes de costos y gastos que
cvcancan 12 suintss arncias o smparasin con o o cargaso n o fomato st |10 52 1 9190
nancirsdescontalzadas £22. MR, mumoraes 10
a4, informe cargado en ol fomatogestion fnancera descanrlzadas F22_CAIR, numerals 10
Fient: S1A CONTRALORIA - Repore CHIP - Infomacion sumimatad vis carés laciinico SOMOS
Elavors: Eqipe ador
La mpresa Sistema Operatvo de iovidad de Orete Sostele "SOMOS Rionegro S A", reports en
ot arins i Pl CHP) oo g Conaiapin
\gencia 2075
evio porconcia ot s de carepondanca s s comparades, o foron ansicasss nr
lossgertes concoptos
Ver Tabia 50 nconsstncia en veores (e uent — destine) Los sados de aperaconss recprocas con las demds
Fuente: Reporte CGR formulario Conciliacién de operaciones reciprocas periodo 2023, entidades publicas con las que SOMOS ha realizado AL FINAL DE CADA MES LA
Elaboré: Equipo auditor. operaciones o transacciones, los  saldos SUSCRITA CONTADORA DE
INFORMACION REPORTADA A rogistrados en sus asientos contables se hace d SE CONCILIARA LOS VALORES DE ACUERDO LA ENTIDAD REVISARA Y
CHIP CATEGORIA CONTABLE CON EL REPORTE DE LA PLATAFORMA CHP CONCILARA 108 SALDOS ¥
“ | pusticaconversencias, T N ert: Roport COR formaars Concitecén 4 oparadanes oprocaspaiodo 2023 oo pltorma e CON Dot i Honifcaconca oy |CO LAS_ ENTIOADES QUE. REGITRAN commEeA SuboerencaFrancere s e OPERACIONES RECIPOCAS o
GPERACIONES REGIPROCAS. PARTIDAS CONCILIATORIAS COMO CONSTA EN OFIGIO
Eibort: Eaupa st Cient recrocas y naiza con o e, e hard dcha
DIRIGIDO A SU JEFE
conciliacion de saldos por conciliar y se hara el plan de INMEDIATO
Ver. Tabla 52 Operaciones reportadas por la reciproca (entidad destino) y no evidenciados en el reporte de | mejora
la empresa SOMOS (entidad fuente).
Fuente Repors COR formsaro Conciacitn de peracione reciposas peiodo 2023
Elabord: Equipo auditor.
Lo aneror evidencia s enf gostona s saldos por concllrdofas operaciones acprocascon
cniiad destn




GENERACION DE SOPORTES
DE MOVIMIENTOS DE
INGRESOS

ADMINISTRATIVO

Al revisar el documento soporte del movimiento de ingresos consecutivo 912 del 31 de mayo de 2023, de
acuerdo al Papel de Trabajo PT 08-PF muestre con base en la poblacion registrada en el Sistema
electronico de Cuentas “SIA Contraloria” en el formato gestion financiera descentralizadas F22_CMR
numeral 35. Archivos planos emilido por tesoreria de los Comprobantes de Ingresos y egresos (el de
egresos debe contener columnas de nimero de comprobante fecha articulo presupuestal cedula o NIT
beneficiario concepto valor deducciones y cuenta bancaria)., se evidencio que la empresa realizo un
registro de movimiento de ingresos por 18.261.919 con base a un extracto bancario de marzo del afio
2022, reflejando debilidades en las actividades administrativas minimas para el andlisis de los saldos por
conciliar de las operaciones contables.

Ver. Tabla 53. Movimiento de ingresos consecutivo 912.

La observacién realizada por e equipo audior de la
contraloria es vélida sin embargo el movimiento de
ingreso fue realizado un afio y dos meses posterior a su
ingreso en bancos dado que fue el iempo que se tomo
realizando las averiguaciones del origen del dinero, dado
que no existian soportes, i referencias de dicho Ingreso,
ras el tiempo prudente de espera a reclamaciones se
procedio a realizar el ingreso al rubro de recursos no
apropiados, sin embargo se revisara detalladamens el
procedimiento de conciliaciones bancarias para su
correcta ejecucion

REALIZARA REVISION DE NOTAS
CONCILIATORIAS MES A MES, BUSCANDO NO
TENER NOTAS CONCILIATORIAS DE MAS DE
TRES MESES.

MEJORA

Subgerencia Financiera

anoa

AL FINAL DE CADA MES
LA SUSCRITA
CONTADORA DE LA
ENTIDAD REVISARA

CONS

SE REALIZA LA REVISION DE
NOTAS DE CONCILIATORIAS
MES A MES, BUSCANDO
ACERCAR A CERO, LA
CANTIDAD DE NOTAS
CONGILIATORIAS ENLOS
INFORMES. EN EL ANO 2024

DE UN
| AVANCE SUSTANCIAL EN LA
RESOLUCION DE LOS

REGISTROS MAS ANTIGUOS
Y LOGRANDO REDUCIR LOS
REGISTROS POR CONCILIAR,

50%

PUBLICACION DEL
PRESUPUESTO GENERAL
EJECUCION PRESUPUESTAL
HISTORICA ANUAL Y PLANES
DE GASTO PUBLICO PARA
CADA ARO FISCAL.

ADMINISTRATVO

Al revisar la publicacion en la pagina web de la Entidad hitps:/somosmoviidad.gov.co en la ruta
transparencia, planeacion presupuestos e informes en los links presupuesto general de ingresos, gastos
inversion y en ejecucion presupuestal se evidencié que la Empresa SOMOS publico para los dos items un
documento denominado Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2018 el cual no corresponde a la
informacion informada en Ia pagina electrénica, como se evidencia en la siguiente imagen:

Imagen 9. Ruta acceso pagina electrsnica.
Fuente: Pagina web Entidad
Elabore: Equipo auditor

Se acepta la obsenvacion evidenciada por el equipo
auditor y se realizara seuimiento a la actualizacion de la
informacion presupuestal en la pagina web de la
entidad, con el fin de que se cargue oportunamente.

SE PROCEDE A CARGAR LA INFORMACION
PRESUPUESTAL VIGENTE, DANDO EJECUCION
A LA OBSERVACION INMEDIATA CARGANDO LA
INFORMACION CALARA Y PRECISA DEL

PRESUPUESTO.

CORRECTIVA

‘Subgerencia Financiera

8/10124

810124

SE PROCEDE A CARGAR LA
INFORMACION
PRESUPUESTAL VIGENTE,
DANDO EJECUCION A LA
OBSERVACION INMEDIATA,

LA
INFORMACION CALARA Y
PRECISA DEL
PRESUPUESTO. EN LA
PAGINA WEB DE LA ENTIDAD

100%

DEFICIENCIAS EN EL
PROCEDIMIENTO DE

DE DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL

En revision del ‘Procedimiento Presupuesto’ en su version uno (1) del 02 de noviembre del afio 2021
mediante el formato intemo SG-GFI-PR-01 de Ia empresa SOMOS SAS se evidencia que la entidad
dentro de las actividades de expedicién del Certificado de Disponibilidad Presupuestal no tiene estipulado
la solicitud de la necesidad, justiicacion y documentos soporte previo de la generacion del documento

enla supr pi

Ver. Imagen 10. Certificado anulacién egreso.
Fuente: Procedimiento Presupuestal. Version Una (1),
Elabore: Equipo auditr.

Se acepta la obsenvacion evidenciada por el equipo
auditor, la entidad tomara las acciones de mejora, en el
roceso general de presupuesto con el in de corregir las.
deficiencias frente a la expedicion del cerlificado de
presupuestal.

Ademas 82 eidonc ek e conrl Itamo o debdades en o a las falencias en
enel lidad Presupuestal por dos (2) pesos el
oo generado para la identificacion presupuestal de “wos basico.

Ver. Imagen 11. Certificado de Dispon

tad nimero 200 de la empresa SOMOS S.AS.

REALIZA LA MEJORA A PARTR DE LA
NOTIFICACION DE LA INFORMACION FINAL
ENVIADA A LA EMPRESA SOMOS.

SE DEJARA DE IMPLEMENTAR DICHA
PRACTICA, ESTIPULADO CON SOLICITUD LA
NECESIDAD Y CLARIDAD EN LA EXPEDICION
DEL CERTIFICADO DE  DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL.

CORRECTIVA

‘Subgerencia Financiera

7110124

710124

SE SOLICITALA
RESPECTIVA LIBERACION
DE SALDOS YLA
'SUBGERENCIA FINANCIERA
REALIZA LAS LIBERACIONES.
DE LOS CDP

80%

REPORTE DE LA INFORMAC
ION PRESUPUESTAL AL
CUIIPO: CONSOLIDADOR DE
HACIENDA E INFORMACION
PUBLICA Y SISTEMAS DE
RENDICION ELECTRONICA DE
CUENTAS "SIA CONTRALORIA"

ADMINISTRATIVO

Al revisar la informacion presentada en el Consolidador de Hacienda e Informacion Pablica -CHIP-, en la
categoria CUIPO y en el Sistema de Rendicion Eleciranico de Cuentas “SIA Contraloria’, o
ejecucion presupuestal de gastos FO4_CMR formato_202401_f04_cmr, en la columna presupuesto
definitiva la entidad reporto la suma de 30.467.713.310, denotando inconsistencias con lo reportado en la
categoria CUIPO en el cual se registrd la suma de 30.755.763.034, presentando una diferencia entre los
dos reportes de 288.049.737, evidenciando debilidades en el control, seguimiento, evaluacion, analisis
verificacion, conciliacion de la informacién reportada a los usuarios intemos y extemos como se evidencia
en las siguientes imagenes:
ver. Tabla 54. Reporte SIA Contraloria ejecucién presupuestal de gastos F04_CMR.
Fuente: Reporte SIA Contraloria ejecucion presupuestal de gastos F04_CMR formato_202401_04_onr.
Elaboré: Equipo auditor

Tabla 55. Reporte categoria CUIPO C_PROGRAMACION_DE_GASTOS.
Fuente: Reporte categoria CUIPO C_PROGRAMACION_DE_GASTOS.
Elabore: Equipo auditr.

No se acepia Ta observacion, ya que fa Tnformacion
enviada al sistema de rendicion electronico de cuentas
SIA-OBSERVA especifico formato_202401_fod-excel ,
consolida toda la informacion presupuestal 2023,
especificando  columnas  de  apropiacion  inicial,
movimientos en el presupuesto tales como adiciones .
reducciones y traslados , seguido por la columna de
CDPs CRPs, obligaciones y pagos : asi entonces el

reporte enviado en la columna donde se hace la
obsenvacion no corresponde al total de presupuesto , i

0 que comesponde al valor total de los CDP expedidos
en la vigencia 2023.

B wor il dol pespuesio SNT7800%2 39
tes  movimientos

resupresties

fr Cuadros. Respuesta Informe Preliminar.

Misma informacion que se envio en formato PDF para el

formulario F27_CMR 2023, Evidenciando el equilibrio en

el presupuesto de ingresos y egresos , especificamente

en la columna total presupuesto § 30.755,763,032

misma informacion rendida en el catdlogo unico de

informacin presupuestal-CUIPO reporte ultimo trimestre.
2023,

SE PROCEDE A IMPLEMENTAR REVISIONES
CONCRETAS A LA INFORMACION DE FORMATOS
REQUERIDOS POR SIA OBSERVA

SE IMPLEMENTARA LA ACCION DE MEJORA
MEDIANTE LA VERIFICACION DE SALDOS
TOTALES EN LA EJECUCION DEL

PRESUPUESTO Y LA INFORMACION RENDIDA
EN EL CATALOGO UNICO DE INFORMACION
PRESUPUESTAL ORDINARIO, DICHA MEJORA SE
REVISARA  TRIMESTRALMENTE  PARA

CLARIDAD Y DE
LA INFORMACION.

MEJORA

‘Subgerencia Financiera

3110124

3171025

VERIFICACION DE SALDOS
TOTALES EN LA EJECUCION
DEL PRESUPUESTO Y LA
INFORMACION RENDIDA EN
EL CATALOGO UNICO DE
INFORMACION
PRESUPUESTAL ORDINARIO

100%

DEFICIENCIAS EN EL CONTROL
INTERNO EJERCIDO EN LA
ENTIDAD.

ADMINISTRATVO
DISCIPLINARIO

Una vez realizada la prueba de recorrido al érea de control intemo de la entidad el dia 28 de agosto de
2026 camo consta en I do asistenci, s evalacion e los reports en a rndicion de uentas, a
soportes de los procesos, auditorias y actividades ejecutadas por el area, se pudieron
mem.rczv aemenmas en la evaluacion, ejecucion y medicion implementada por a oficina de control
intemo, toda vez que ha pesar que se solcité durante la auditoria, no se obtuvieron reportes del dltimo
informe de FURAG de Ia vigencia 2023, no se obtuvo copia por parte de la entidad del informe de control
intemo contable de la vigencia 2023, no se obtuvieron soportes suficientes que sustenten de manera clara

los informes de las auditorias realizadas durante las vigencias 2023, se evidenciaron informes de PQRS | ™

sin detalle y con carencia de precision en circunstancias de tiempo, modo y lugar, en prueba de recorrido
se identificaron documentos de visitas ejecutadas por el drea sin firnas, no e entregaron soportes de las
visitas implementadas por el 4rea  las diferentes dependencias, no se identificé seguimiento y control de
los. riesgos de comupcion sustentada en la matriz entregada. Con respecto al cronograma proyectado y
sjecutado del Plan Anual de Auditorias para la vigencia 2023, o se evaluaron procesos de gestion
administrativa y financiera, no se realizo seguimiento a planes institucionales, de los 17 programas con
los que cuenta la entidad solo se evaluaron dos (2) programas nombrados *zona de estacionamiento
Regulado (ZER)" y “Programa de Bicicletas -BICIRIO-"; de la implementacion de MIPG no se relaciona
ninguna ejecucion de actividades de seguimiento y control; sustentando por otra parte la ejecucion nica
durante todo el afio de Ia revision de informes de ley , desarrollo de roles de la oficina de control intermo y.
liomadas de capacitacion

A R SR e oo
dirigido a ambiental@eontraloiarionegro.net, (o roenic
) se anexaron los reportes del Gitimo informe de FURAG
de la vigencia 2023 y del informe de control intemo.
contable de la vigencia 2023, sin embargo, si lo
requerido por la contraloria, son los puntajes obtenidos
por la entidad, anexo puntajes furag y certificados
comespondientes.

Ver Cuadros. Respuesta Informe Preliminar.

En cuanto a que no se obtuvieron soportes suficientes
que sustenten de manera clara los informes de las
auditorias realizadas durante las vigencias 2023, estos
al igual que los anteriores, fueron enviados en el mismo
correo.

Que se evidenciaron informes de PQRSD sin dealle y
con carencia de precision en circunstancias de tiempo,

odo y lugar, aunque no me fue requerido por la
contraloria, les enid cuadro resumen detallado de las
diferentes PQRSD presentadas durante Ia vigencia 2023.

Que no se identifct seguimiento y control de los riesgos
de cormupcion sustentada en la matriz entregada, esta
fue anexada en correo (reenvio) y en la ulima columna
56 relaciona los porcentajes de avance, teniendo en
cuenta que adn estan abiertas

Que no se evaluaron procesos de gestion administrativa
y financiera, se le realizo auditoria al procedimiento de
némina y prestaciones sociales, incluida en el mismo
correo.

Que de la implementacién de MIPG no se relaciona
ninguna ejecucion de actividades de seguimiento y
control, esta jefatura estuvo atenta a que la entidad
desarrollard las politicas comespondientes a MIPG estas.
estan anexas en el correo antes mencionado.

Se le realiz6 seguimiento a zona de estacionamiento
Regulado’ y Programa de Bicicletas -BICIRIO- por ser
los més susceptibles en la entidad, en el plan de mejora
a realizar, se tendrd en cuenta para implementar

REALIZAR DE MANERA OPORTUNA, LOS
REPORTES DE LEY ( FURAG, CONTROL
INTERNO CONTABLE), ANTE LOS ENTES DE
VIGILANCIA Y CONTROL CORRESPONDIENTES.

REALIZAR SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS.
RIESGOS DE CORRUPCION IDENTIFICADOS EN
LA MATRIZ CORRESPONDIENTE

REALIZAR AUDITORAS A LOS PLANES
INSTITUCIONALES ACTIVOS, ASI MISMO, A LOS.
PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS.

EVALUAR  PROCESOS  DE
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

GESTION

MEJORA

Control Intemno,

111124

111125

EL JEFE DE
CONTRO,INTERNO DE LA
ENTIDAD HA VENIDO
CARGANDO LOS REPORTES
CCORRESPONTDIENTES Y
VIENE REALIZANDO
CONTROLES A LOS
RIEZGOS DE CORRUPCION

80%




DISPOSICION EN CONTRA VIA|
DEL ORDENAMIENTO JURIDICO
Y DEFICIENCIAS EN LA

DEL
“PROCEDIMIENTO ATENCION
PQRSF" EN SU
VERSION No. 01, MEDIANTE LE
FORMATO SG-EYC-PR-91.

La Empresa Industrial y Comercial del Estado SOMOS S AS posee un procedimiento establecido para la
recepcion, tratamiento y respuesta de las peticiones presentadas ante la entidad, denominado
*Procedimiento Atencién de las PQRSF'. No obstante, para la vigencia fiscal del afio 2023 se denota que
este procedimiento en su version nimero ‘1" mediante el formato SG-EYC-PR-91 posee deficiencias en
cuanto se evidencia incompleto al describir formatos del procedimiento en las diferentes etapas de
registro, seguimiento y control en espacios vacios.

Tabla 56. Procedimiento de atencion a PORSF

Fuente: version ndmero ‘1’ mediante el formato SG-EYC-PR-91, SOMOS SAS

Asimismo, en descripcion del mencionado procedimiento, se describe un procedimiento normativo en
contravia de Ia ley 1437 de 2011 en su articulo 69, especificamente al consagrar el siguiente tratamiento
de las peticiones anénimas.

“Las solicitudes anénimas recibidas en los buzones son contabilizadas en el informe mensual, mas no es
posible responder por la falta de informacién”

(Procedimiento Atencion de las PQRSF, version niimero ‘1" mediante el formato SG-EYC-PR-91, SOMOS
SAS)

Ademas, se identifica que para el afo 2023 se haya realizado mencion o descripcion de instrumentos o

herramientas que pemnita al funcionario asignado realizar un control efectivo de los témminos nomativos

para otorgar respuesta y la prevencion de riesgos y la maerializacion de estos. Por Gltimo, la entidad no

posee una caracterizacion eficaz del procedimiento que parametriza el tratamiento intemo de las

solicitudes junto a la designacion del personal responsable y competente de emilir Ia respuesta de
erdo con las eventual materias y dela empresa

So acepta fa observacion enconirada por o1 6quipo
auditor. La entidad reconoce la importancia de
implementar un procedimiento formal y eficiente para la
atencion de PQRSF (Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias y Felicitaciones), con el fin de garantizar

respuesta oportuna dentro de los términos legales
establecidos, todo ello como parte de nuestro
compromiso con Ia transparencia y la proteccion de los
derechos  fundamentales de los  ciudadanos,
especificamente el derecho de peticion.

Es por ello, que se define las siguientes acciones de
mejora:

1. Procedimiento de PQRSF: Se ajustara el
procedimiento actual a una nueva version,
(*Procedimiento Atencion de las PQRSF, version No. 2),
donde se estandarice Ia recepcion, tipo de solicitud,
medio de recepcion, gestion o tramite y respuesta de las.
PQRSF, alineado con la normatividad vigente.

2. Plazos y Tiempos de Respuesta: Se definiran plazor
claros y especificos para la atencién de cada tipo de
solicitud, garantizando que todas las respuestas sean
emitidas dentro de los téminos legales establecidos.

seguimiento que permitan alertar sobre vencimientos de
plazos.
3. PQRSF Anonimas: Se indicara el tatamiento
establecido en el paragrafo segundo del articulo 69 de Ia
ley 1437 de 2011, publicando la PORSF anonima en la
pagina web de la entidad, por un temino de cinco (5)
dias habiles
4. Capacitacion del Personal: Se realizara una
capacitacion intensiva para todo el personal encargado
de la atencion al ciudadano, con el objetivo de fortalecer
el conocimiento sobre los derechos de los ciudadanos y.
\a importancia de cumplir con los tiempos de respuesta.
Sistema de Monitoreo y Mejora Continua: Se
estab\ecera un sistema de monitoreo y evaluacion
continua para asegurar el cumplimiento  del

LA ENTIDAD, MODIFICARA EL PROCEDIMIENTO
ESTABLECIDO POR EL AREA DE CALIDAD PARA
LA ATENCION DE

CTUALZANDOLO A VERSION No. 02,
INCLUYENDO LAS ACCIONES RECOMENDADAS
POR EL EQUIPO AUDITOR.

ADEMAS SE CAPACITARA EL PERSONAL PARA
SU  CONOCIMIENTO, ~ APROPIACION Y
APLICACION DE DICHO PROCEDIMIENTO AL
MOMENTO DE RECIBIR UNA PQRSF.

MEJORA

Secretaria General

111124

111125

LA ENTIDAD ACTUALIZO EL
PROCEDIMIENTO DE PQRSF
DURANTE LA VIGENCIA DE
ANO 2024 LLEVO UN
CONTROL DE LAS PQRS
ALLEGADAS A LA ENTIDAD
CON SU RESPECTIVA|
RESPUESTA COMO LO
INFORMA MEDIANTE
CORREO ELECTRONICO

80%

OMISION DE OTORGAR
RESPUESTA A LAS PQRSF
ALLEGADAS A LA EMPRESA
SOMOS RIONEGRO S.AS.

ADMINISTRATIVO

Se evidencia el incumplimiento de otorgar respuesta a las PORS allegadas a la empresa Sistema
ODEralwu de Movilidad Oriente Sostenible SOMOS S.AS al denotarse peticiones adelantas por terceros

derecho fundamental os téminos nomativos previsto
en elamculu 14 de la ley 1755 de 2015,

Frente al cumplimiento de las PORS para el afio 2023, el Coordinador de Calidad a través del formato SG-|
FR-90 realiza una delimitacién o acapite taxativo de peticiones presentadas frente ala comparativa de las
manifestaciones resueltas por parte de los usuarios, expresando que se oforgé la totalidad de respuestas

a cuarenta y ocho (48) en razén a las PQRS allegadas a la entidad. No obstante, seis (6) de esas.

peticiones allegadas fueron resueltas fuera de los términos normativos, afirando que para el afio 2023 el

promedio de tiempo para las peticiones esta direccionado dentro de los dieciséis (16) dias habiles

contados desde su recepcion, denotandose implicitamente, el incumplimiento de otorgar respuesta a las
PQRS en los téminos normativos de forma y fondo para la resolucién de la peticion, queja, reclamo o

sugerencia que suscilo la presentacion de este mecanismo consitucional y derecho fundamental

Se acepta la observacion encontrada por el equipo
auditor. Se dard el mismo manejo del Hallazgo anterior.
Hallazgo 9.

SE DARA EL MISMO MANEJO AL HALLAZGO
ANTERIOR, Y SE INCLURA DENTRO DEL
PROCEDIMIENTO A ESTABLECER EL TERMINO
DE RESPUESTA DEPENDIENDO DEL TIPO DE
PETICION, DE CONFORMIDAD CON LA LEY 1755
DE 2015,

MEJORA

Secretaria General

111124

111125

LA ENTIDAD ACTUALIZO EL
PROCEDIMIENTO DE PQRSF
DURANTE LA VIGENCIA DE
ANO 2024 LLEVO UN
CONTROL DE LAS PQRS
ALLEGADAS A LA ENTIDAD
CON SURESPECTIVA
RESPUESTA

80%

CONTROL DE ATENCION DE
LAS PQRSF POR PARTE DE LA
OICINA DE CONTROL INTERNO
DE LA EMPRESA SOMOS.
RIONEGRO S.AS.

ADMINISTRATIVO

La informacién de atencién de las PQRS fue objeto de rendicién en la cuenta a través de la plataforma
SIA-Contraloria, en razon de su obligatoriedad de acuerdo con la Resolucion N.2. 010 del 13 de enero del
aiio 2023 emitida por la Contraloria Municipal de Rionegro. No obstante, el contenido de la informacion
rendida por el Jefe de Control Intemo carece de precision en circunstancias de tiempo, modo y lugar de
las PORS allegadas, al o detallarse los medios de recepcion, el contenido o motivo que originaron estas
PQRS, peticiones resueltas, tiempos de fespuesta, en contraposicion del Coordinador de Calidad
encargado de realizar seguimiento intemo a estas peticiones en la entida

asi, como se denota no sélo una insuficiencia en la informacin, sino también datos incongruentes
suministrados por parte del Jefe de Control Intemo frente a los expuestos por el Coordinador de Calidad a
través del formato SG-FR-90 publicado en la Pagina Web de la Empresa SOMOS SAS de Rionegro,
Antioquia cuya fecha de realizacion es el 24 de julio de 2024.

Ver. Tabla Tabla 57 Informes de PORS entidad

Derivado de dicha obligacion de constituir una oficina de Control Intero, le corresponde adelantar y
sjercer acciones de vigilancia y control intemo respecto de los procesos y procedimientos que se
adelatan en s Empresa Industal y Comercial de Estado. Para el presanle caso, e compele resizar

acciones. que permita el fundamental
de peticion del Estado colombiano

Es asf, como el principal instrumento de medicion y venrcacmn de la atencion PORS que se han
presentado y adelantado por la Empresa SOMOS S.AS conespon I afio 2023 son los Informes de
Control y. al primer y segun lidad. No obstante, se
debe enunciar que la dependencia de Control Interno selo ha elaborado exclusivamente un informe objeto
de rendicion en la plataforma SIA Contraloria por concepto de la vigencia de la 2023 en donde no se
complementa o ahonda en el andlisis de las circunstancias que dan origen a la presentacion de estas
manifestaciones, incumplimiento la obligacion por el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011 de realizar un
informe semestral de vigilancia y control de las PQRS adelantadas por la entidad.

Se acepta la observacion.

EL SECRETARIO GENERAL DE LA ENTIDAD,
EMITIIRA OFICIO DIRIGIDO AL JEFE DE CONTROL
INTERNO, CON EL FIN DE DAR CUMPLIMIENTO A
LA RESOLUCION 010 DE 2023, Y CARGAR LAS.
PQRSF, INDICANDO CIRCUNSTANCIAS DE
TIEMPO, MODO Y LUGAR, EN CONCORDANCIA
|CON LA OFICINA DE CALIDAD.

CORRECTIVA

Control Intemo,

111124

111125

SE ENVIO OFICIO DESDE LA
'SECRETARIA GENERAL AL
JEFE DE CONTROL INTERNO
SOLICITANDO MANTENER LA
CONGRUENCIA EN LA
INFORMACION

60%

RENDICION EXTEMPORANEA
DE CONTRATOS

ADMINISTRATVO
SANCIONATORIO

Al momento de revisar los coniratos rendidos dentro de la plataforma SiA Obsenva y haciendo un
comparativo con el archivo intemo que tiene la entidad para su seguimiento, se evidencia que en |
plataforma reposan 162 contratos rendidos, de los cuales 2 ya cuentan con extemporaneidad y en el
archivo intemo 180 contratos, por lo que se procede a solcitar la rendicién de 18 contratos faltantes,
teniendo en cuenta que de los 162 contratos antes mencionados, 2 ya se encontraban rendidos de forma
extemporanea, en la siguiente tabla se encontraran relacionados 20 contratos:

Tabla 58, Relaci6n de contratos extemporaneos. Informe final

Inexistencia de seguimiento a las plataformas, realizando comparaciones de lo total sjecutado contra el
total rendido, ocasiona una pérdida de control y falta de seguimiento a los procesos de /a entidad.

TENTo G6 18 GUGTONa, & SqUpe AUGTOT, panes U
beneficio cualitativo, donde se otorg la posibilidad de
subsanar dicha situacion, permitiendo la publicacion de
las Ordenes de Compra de manera extemporanea.

Una vez otorgado el beneficio cualitativo, la entidad
asumi6 dicha oportunidad como n insumo valioso para
la mejora continua de la gestion y tomd el compromiso
de cargar todas las Grdenes de compra, a partir de la
de la recomendacion del equipo auditor, sobre la
identificacion de deficiencias en el procedimiento.

El hecho de que el equipo auditor haya permitido la
correccion de la omision dentro el proceso de auditoria
indica que esta accion fue tomada en consideracion
como una medida correctiva en beneficio de la entidad, y.
dentro de un marco de colaboracion entre la entidad y
los auditores. En consecuencia, esta correccion no
puede ser considerada posteriormente como un hallazgo
dentro del informe, ya que la omision fue recificada
antes de la conclusion de la auditoria y bajo la

A PARTIR DEL INFORME FINAL DE AUDITORIA,
DONDE SE OTORGO EL BENEFICIO
CUALITATIVO, LA EMPRESA SOMOS SE ACOGE
AL MISMO Y PROCEDE A LA RENDICION
INMEDIATA DE TODAS LAS ORDENES DE
COMPRA EN LAS PLATAFORMAS DE LEY.

autorizacion del equipo auditor, por lo que se solicita el

MEJORA

Secrotaria General

111124

111125

SE SUBSANO EL HALLAZGO
LA CONTRALORIA
SANCIONO Y EL
FUNIONARIO SECRETARIO
GENERAL ATENDIO El
DEBIDA FORMA LA SANCION

80%




CONTROL DE LEGALIDAD

ADMINISTRATVO

Al realizar la revision de la plataforma SIA Observa, se evidencia que en el control de legalidad se
encuentran 180 contratos, pendientes por completar los documentos legales requeridos en la plataforma,
todos estos contratos se encuentran pendientes por completar el cargue de documentos en cada una de
sus etapas contractuales.

Ver. Tabla 59 Control de legalidad. Informe final.

No reaizar un corecto seguimiento a a5 platsfomas, realzando resiones continuas, que pomitan dar
1a rendicion desde las diferentes areas.

Ta entidad quiere manifestar, que de 1a muestia de

cumplimiento sea del 100%, esto se debe a que dicho
cumplimiento obedece a la ausencia del cargue de los
siguientes documentos: pagos o acla de cierre de
proceso, entiéndase por cierre Acta de Terminacion o
Acta de Liquidacién

En algunas ocasiones, el proveedor o contratista no
presenta su factura ylo cuenta de cobro, dentro de los
plazos establecidos en el contrato, situacion que, siendo.
ajena a la entidad, imposibilita a la misma, a realizar los.
tramites previos para el pago, generdndose un retraso
en la publicacion o cargue en la plataforma.

Otra circunstancia obedece al cargue del acta de cierre,
bien sea el Acta de terminacion para los Contratos de
prestacion de sevicios o el Acta de liquidacion para las
demés tipologias contractuales  (Arendamiento,
Senvicios, Suministros, Obra, ILC). Y entendiendo que la
liquidacién de dichos contratos cuenta con un término
que excede la respectiva vigencia fiscal del afio que fue
suscrito, méxime cuando la mayoria de los contratos
cuentan con un plazo hasta el 31 de diciembre, ltimo
dia del afo, se hace imposible contar con dicho
documento y realizar el cargue del Acta de liquidacion,
pues la entidad se cifie a lo establecido en su manual de
contratacion, numeral 8.1. Acta de teminacion y
liquidacién, que reza:

(..) Ia liquidacion bilateral debers realizarse dentro de
los 12 meses siguientes a la finalizacion de la ejecucion
contractual (.

Asi, las cosas es imposible contar con un cumplimiento
el 100%_cnnnciendn Ins mativs aua dan arinen 2 lns

A PARﬂR DEL \NFORME FINAL DE AUDITORIA,
BENEFICIO

CUALITATWO S EMPRESA soMos SE ACOGE

LA RENDICION
\NMED\ATA DE TODOS LOS SOPORTES DE
PAGO Y LAS LIQUIDACIONES PARA LOGRAR EL
100%, Y EL CIERRE DEL PROCESO EN LA
PLATAFORMA SIA OBSERVA.

MEJORA

Secretaria General

15110124

15110125

SE SUBSANO EL HALLAZGO
N

LO REUQERIDO.

80%

SUSCRIPCION DE CONTRATOS
DE ARRENDAMIENTO POR LA
EMPRESA SOMOS S.AS SIN EL
CCORRESPONDIENTE ANALISIS
DEL SECTOR EN LA VIGENCIA
FISCAL 202

ADMINISTRATIVO

Enlas relaciones contractuales bienes inmusbles codificacion CA-
006-2023 y CA-001-2023 discriminadas en los cuadros en referencia, suscitas por la Empresa SOMOS.
SASenla vgenca fiscal 2023 1o se obsenvd en los estudios previos un endiss dol. secmr nmobllari,
ni se evidencié u o alternati

canan de amendarmiono, tal cama o sefala sl Decrto 1052 s 2015, on ol amcmo 2920411

Ver. Tabla 60 Relacién de contratos sin estudio de mercado
Fuente: Relacion contractual SIA Observa.
Elaboro: Equipo audior.

Es asi, como la forma técnica en la cual debe establecerse el arriendo a pagar por parte de la empresa
SOMOS S.A n

documentos pracontracieles de 1 entdan an cancordanci on o diapueetoon o Decreto 1062 o 2015
en su articulo 22.1.2.1.4.11

Es importante mencionar, que el mencionado imperativo normativo no realiza una distinion frente al tipo
de entidad estatal objeto de obligacion, por [o que, de acuerdo a la naturaleza y régimen juridico de las
Empresas Industriales del Estado no son das del la presente
disposicion normativo de los principios de a fi

- e
importancia de realizar un estudio de mercado, donde se
lleve a cabo un analisis juicioso sobre los precios del
sector, en relacion con el avaldo, ubicacion,

mas condiciones, evitando sobrecostos o condicionos
desfavorables para la organizacion.

Sila entidad en futuras ocasiones requiere de la
celebracion de un nuevo Contrato de Arrendamiento,
asume el compromiso de realizar de manera aplicada, el
andlisis de mercado o avalio comercial en la etapa
previa a la suscripcion del contrato, buscando garantizar
contratos de arrendamiento se suscriban bajo
condiciones optimas, compefitivas y ajustadas a la
realidad, evitando sobrecostos 0 circunstancias
desfavorables, protegiendo los recursos de la entidad

Sin embargo, es importante mencionar que a la fecha la.
entidad no cuenta con Contratos de Arrendamiento de
espacios, vigentes.

El Contrato de Arrendamiento para la guarda y custodia
de las bicicletas publicas del Programa BICIRIO, el cual
era celebrado con la sefiora Diana del Socorro Peléez
Gomez, para la vigencia 2024, no fue susciito, toda vez
que la custodia de las bicicletas se estd realizando en
las instalaciones propias en la Bodega del Transito,
ubicado enla salida para la Autopista Medellin Bogots

Asi mismo, el Contrato de Arrendamiento del local
donde funcionaba la sede de la empresa SOM

finalizo el dia 20 de agosto de la presente anualidad,
toda vez que la sede fue trasladada a las instalaciones
de la Finca La Mota, del sector EI Porvenir, sede propia

A PARTIR DEL INFORME FINAL DE AUDITORIA,
LA SECRETARA GENERAL EXPEDIRA
CIRCULAR DIRIGIDA A LAS SUBGERENCIAS
TECNICA Y LA SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA
Y FIANANCEIRA, CON EL FIN DE INCLUIR EN LOS.
ESTUDIOS PREVIOS, UN ANALISIS JUICIOSO DE
LOS PRECIOS DE MERCADO, NO SOLO EN LAS
TIPOLOGIAS DE ARRENDAMIENTOS, SI NO EN
LAS DEMAS BIENES, OBRAS O SERVICIOS QUE
ss PRETENDAN ADELANTAR, CON EL FIN DE
LA CONYRAYAC\ON ss REAUCE BAJO
CONDICIONES OPTI
COMPETITIVAS vuusnms Ala REAUDAD

MEJORA

Secretaria General,

Financiera.

111124

111125

SE REALIZO CIRCULAR
NUMERO 10,SE PUBLICO Y
SOCIALIZO, POR MEDIO DE
LA CUAL SE soucmx UN
ANALISIS DETALLADS

SOBRE LA DESCR\PCION DE
LA NECEDIAD Y ANALISIS
DEL SECTDR como

FRECONTRACTUAL DELOS
PROCES ADELNATADOS

ELACIONES CONTRACTUALES

RE
SUSCRITAS POR LA EMPRESA

SOMOS PARA LA VIGENCIA
FISCAL 2023 SIN EL
CUMPLIMIENTO DEL ANALISIS
DEL MERCADO s u 0

COMTRATACIOM.

ADMINISTRATIVO

En las siguientes relaciones contractuales de muestra de auditoria, que se discriminan en la tabla, se.
evidencia que fueron objeto de suscripeion contractual sin el cumplimiento del estudio de mercado por

te de la entidad SOMOS S.A.S en concordancia con el procedimiento intermo consagrado en el Manual
de Contratacién — Acuerdo 001 del 16 de marzo del afio 2021- * Por medio del cual se adopta un nuevo
Manual de Contratacion”

Tabla 61. Relacion de contratos sin estudio de mercado.
Fuente: Relaci6n de contratos de muestra contractual
Elaboro: Equipo Auditor.

Ta €AGad acepla o cbsenacon 6o manera parl
toda vez que, para las tipologias sefialadas er
muestn puntuaimente, como  Contrato  de
Arrendamiento, Senvicios y suministro, no se realizs el
respectivo analisis del sector, como herramienta crucial
para_proporcionar un panorama claro sobre las
condiciones de mercado, las tendencias y los precios
ajustados, que permitieran a la entidad, tomar
decisiones garantizando la eficiencia, transparencia y
optimizacion de los recursos publicos en los procesos
de contratacion,

Sin embargo, la entidad quiere hacer la claridad al
equipo auditor, quien no podra equiparar las tipologias
, Suministros,

frente a las contrataciones de prestacion de senvicios,
toda vez que el el foco principal de esta modalidad est
en la capacidad, idoneidad y experiencia del contratista
para ejecutar las actividades requeridas, ms que en un
andlisis exhaustivo del sector. Esto se debe a que los
contratos de presiacion de senvcios, a diferencia de los

competencias especificas e conrtisa, s coles son
esenciales para cumplir con los objetivos del contrato.

Los senvicios contratados suelen requerir conocimientos
y habilidades especializadas que no necesariamente
dependen de las fluctuaciones o condiciones del

mercado. La experiencia y la idoneidad del contratista
son los factores determinantes que aseguran el

cumplimiento adecuado de las actividades contratadas,
més que una comparacion con olros oferentes del sector.

A diferencia de los contratos que involucran bienes,
conde el preco dsl mercado &5 un facor dlave, en los

LA ENTIDAD PROCEDERA A REALIZAR UN

ANAUSS DETALLADO DEL MANUAL OE
CONTRATACION, os CASOS QUE
CONSIDERE NEC 0, PROCEDERA A

ES DEf
REALIZAR LAS MOD\FICAC\ONES QUE SEAN
NECESARIAS

MEJORA

Secretaria General

110124

1110125

'SE REALIZA REUNION CON
EL EQUIPO JURIDICO Y
DIRECTIVOS CON EL FIN DE
ESTABLECER DENTRO DEL
PRIMER TRMESTRE LAS
FALENCIAS DE NUESTRO
MANUEL PARA
POSTERIORMENTE
REALIZAR UNA VALIDACION
CON UN EXPERTO

RCERO.

20%




FALENCIAS EN EL ANALISIS
PREVIO DE LAS RELACIONES
CONTRACTUALES DE
"ORDENES DE COMPRA
SUSCRITAS POR LA EMPRESA
SOMOS S.AS. EN LA VIGENCIA
FISCAL 2023.

ADMINISTRATIVO

En las 18 ordenes de compra objeto de muestra auditoria suscritas por la empresa SOMOS SAS en la
vigencia fiscal 2023 relacionadas en la siguiente tabla, se denotan falencias en el marco del proceso

en lo referente a del analisis del sector, en
raz6n a las siguientes consideraciones.

VER. Tabla 62. Relacion de érdenes de compra,

No se evidencian en un andlisis de sector o compartia de las ofertas allegadas por los proveedores,
puesto que sdlo se detalla el pago ue funge como
orden de compra. Asimismo, no se realiza una |us(|!cambn o 1 setoccien del conratsts puesla que no
se acude a criterios de economia, eficiencia y eficacia respecto a las calidades, cantidades y garantias de
respuesta de los otros proponentes derivado de las obligaciones en el Manual de Contratacion de la
entidad.

\demas, no se realiza ningtn pronunciamiento respecto a las garantias o polizas requeridas de acuerdo

et s Conmumaor dispuesto en la Ley 1480 de 2011. Por ultimo, en los expedientes

contractuales no se plasma este andlisis del estudio del sector y los documentos previos del proceso de
contratacién con fines de otorgar publicidad y transparencia a cualquier tercero interesado.

R

antidad, estas, consttuyen un mecariemo g1 y

eficiencia y garantizar la continuidad de los procesos
institucionales.

Es importante destacar que las drdenes de Compra, no
requieren de los mismos requisitos previos ni cumplen el
mismo rol que un contrato, debido a las siguientes

razones:

1. Naturaleza Ejecutiva Inmediata: Las ordenes de|
compra son instrumentos que permiten una adquisicion

evitando retrasos que podrian afectar la operatividad de
Ia entidad
2. Simplicidad del Pracedimiento: Mientras que los
contratos requieren de un proceso de  analisis,
negociacion y formalizacion que incluye estudios
previos, aprobacion de clausulas, y garantias, las
6rdenes de compra son mucho més simples y se
circunscriben @ una transaccion puntual. Este
procedimiento simplificado esté diseado para compras
que no ameritan una formalizacion  contractual
extensa. (e]. Polizas)

3. Ambito de Aplicacion: Las drdenes de compra sel
utilzan generalmente para adquisiciones rutinarias o de
bajo valor que o requieren Ia formalidad o complejidad
de un contrato. Son emifidas en el marco de procescs
que no comprometen a la entidad a largo plazo,
diferencia de los contratos, que implican ahhga:\nnes
més complejas y de mayor alcance.

No requieren los mismos requisitos contractuales: A
diferencia de los contratos, las ordenes de compra no
requieren estudios de mercado extensivos, garantias
contractuales, o revisiones legales previas. Esto se debe.
a que su naturaleza es ejecutiva y transaccional, limitada
al cumplimiento de una compra o senvicio en
condiciones ya predefinidas.

LA ENTIDAD PROCEDERA A REALIZAR UN

REALIZAR LAS MODIFICACIONES QUE SEAN
NECESARIAS

ENTRO DE LAS ORDENES DE COMPRA SE
ESTA IDENTIFICANDO EL SUPERVISOR DE LA
RDEN DICHO  DOCUMENTO VA
ACOMPARADO DE TODOS LOS CERTIFICADO DE

EL SUPERVISOR, ADRMAS

MEJORA

Secretaria General

110724

11024

SE REALIZA REUNIO CON EL
EQUIPO JURIDICO Y
DIRECTIVOS CON EL FIN DE
ESTABLECER DENTRO DEL
PRIMER TRIMESTRE LAS
FALENCIAS DE NUESTRO
MANUSL PARA
POSTERIORMENTE
REALIZAR UNA VALIDACION
CON UN EXPERTO
TERCERO.

20%

INAPLICACION DEL FORMATO
nE SUPERVISION DESIGNADO
R LAENTIDAD SOMOS SAS
A LA RECEPCION DE
BIENES O SERVICIOS EN LAS
RELACIONES CONTRACTUALES
ORDENES DE COMPRA.

ADMINISTRATIVO

En las 18 drdenes de compra objeto de muestra auditoria suscritas por la empresa SOMOS SAS en la
vigencia fiscal 2023 relacionadas en la siguiente tabla, se denotan falencias en el marco del proceso de
ejecucion contractual y recibo de bienes o senvicios, especificamente en o referente a la elaboracion y
conformacion del formato definido por la entidad, en razon a las siguientes consideraciones.

VER. Tabla.

En las relaciones contractuales desciitas, se denota que si bien existe un formato de recepcion de bienes
yio senicios en las relaciones contractuales de ‘Orden de compra’ en fundamento del Manual de
Contratacion de la empresa SOMOS S.A'S, la entidad no consigna en ningin documento el recibo del
bien o la efectiva prestacion del senvicio, ocasionado afectaciones en la supenision contractual por parte
del supenvisor del contrato, puesto que no se establece las circunstancias de tiempo, modo y lugar del
cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Revisado ef Manual de Contatacion 06 [a enidad, nio 56
encuentra indicacién alguna sobre los informes para las
Grdenes de compra donde se indique la recepcion de los.
bienes y/o senvicios, el formato que hoy se maneja es el
establecido por la entidad como documento valido
donde se detalla el bien o el senicio prestado.

Frente a las 18 Ordones de compra suscritas on la
vigencia 2023, podemos evidenciar que 12 de elias, se
trataron de Pdizas cuyo fin es amparar los contratos
celebrados por la entidad y los 6 resta
corresponden al pago de Ia Facturacidn electrénica o
firmas digitales con FENALCO.

Para el caso de las garantias o Piizas, las mismas
fueron expedidas por una Compaiiia Aseguradora, se
encuentran fimadas por el representante legal de la
entidad y reposan en cada uno de los expedientes
contractuales, mismas que fueron evidenciadas al
equipo auditor, que més prusba de ello, para dar fe de la
entrega del senvicio contratado. y para el caso de la
mas o certificados digitales, obra como prueba la
respectiva factura y

No se podra equiparar la suscripcion de ordenes de
compra con las demis tipologias contractuales, puesto
que estas Ultimas cuentan con un procedimiento
distinto, donde de manera mensual los supenvisores
realizan informes que dan fe el recibo de los bienes o
senicios y hasta se allega un registro fotografico.

LA ENTIDAD PROCEDERA A REALIZAR LIN
ANALISIS DETALLADO DEL MANUAL
ONTRATACION, Y EN LOS CASOS aus
CONSIDERE NECESARIO, PROCEDERA A
REALIZAR LAS MODIFICACIONES QUE SEAN
NECESARIAS

MEJORA

Secretaria General

SE SUBSANO EL
HALLAZGO, LA

DEBIDA FORMA LA
SANCION

SE REALIZA REUNIO CON EL
EQUIPO JURIDICO Y
DIRECTIVOS CON EL FIN DE
ESTABLECER DENTRO DEL
PRIMER TRMESTRE LAS
FALENCIAS DE NUESTRO
MANUEL PARA
POSTERIORMENTE
REALZAR UNA VAL\DACION
CON UN EXPES

TERCERO.

EN LAS ORDENES DE
COMPRA ADELANTADAS ,
POSTERIOR AL PROCESO
DE AUDITORIA, SE ESTA
IDENTIFICANDO EL
SUPERVISOR DE LA MISMA,
ADEMAS SE REALIZA
INFORME DE RECIBO A
SATISFACCION DEL BIEN ,
OBRA O SERVICIO.

20%

DISPOSICION PROCEDIMENTAL
INTERNA CONSAGRADA EN EL
ANUAL DE CONTRATACION
DE LA EMPRESA SOMOS SAS
EN CONTRAVIA DEL

ORDENAMIENTO JURIDICO.

del afio 2021 disposicion intema en
ordenamiento juridico del estado colombiano.

imperativos normativos del

1 Etapa Contractual

7.1. Elaboracin y legalizacion del contrato / orden de compra.
()

Parala legalizacién de los contratos que requieran la aprobacion de las garantias (en caso de aplicar), se
requeriré Ia misma para suscribir el acta de inicio, pudiendo excepcionalmente iniciar el contrato con un
margen de siete dias para constituir y aprobar las garantias.

(La negrillay subrayado no corresponde al texto al texto original)

(Manual de Contratacién de SOMOS S.A S aprobado por el Acuerdo 001 del 16 de marzo 2021)

el Suj regulael al acta de
inicio de la etapa contractual, especificamente al acto posterior de Ia suscripcion del contrato, disponiendo
Ia facultad de realizar el acta de inicio e iniciar el contrato sin la consiitucion y aprobacion de polizas a
pesar de ser estas requeridas para su ejecucion.

A pesar contratacion aplicable a la empresa SOMOS S.A.S es un régimen
emep(uado del Estatuto General de la Contratacién de la Administracion Publica (EGCAP) y le son
aplicable las disposiciones normativas de Ia contratacion del derecho privado junto a a regulacion de sus
modalidades de contratacion, se debe advertir que las disposiciones en el Manual de Contratacién no
deben wulnerar preceptos nomativos en donde la normatividad o ha hecho distincion del régimen
aplicable junto a la aplicacion de los principios de la funcion administrativa y las disposiciones imperativas
e 1a Contratacion Estatal,puesto queIa entidad al poseer e su naturaleza como Empresa ndustaly
Comercial del Est: entidad estatal,

1a constitucion y garantias previo a

iniciarla ejecucién ua\ contrato estatal

La s sl rslaconsr an ol documeno precontactualde ssudios previs msd\anle Ia evaluacion de.
riesgos en el instrumento e la jebe idenificar | citar

o objeto, el valor, la naturaleza y las obligaciones del contrato en l:onowdam:la con e\ articulo el articulo
2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015,

Porio aterir y s aspactos dsarrliados por e Dacrel 1082 ds 2015 estas garanias deben ser
verificados por las entidades estatales,
cumplimiento de la obligacion se ajustan o noa lo emg\do en los estudios previos, especificamente
respecto del objeto y valor el contrato previo a iniciar la ejecucién del contrato.

Si bien esta premisa esta plasmada dentro del Manual
de Contratacién, Ia entidad nunca hace uso de ella y
entiende que existe un desface entre la teoria y la
realidad operativa, que dicha situacion constituye una
practica peligrosisima en caso de presentarse, pues el
dar inicio a un contrato sin la respectiva aprobacion de
garantias, pondria a la entidad en riesgo y la dejaria
descubierta frente a posibles dafios o periuicios que se
puedan ocasionar en la ejecucién de los contratos,
yendo en contravia del ordenamiento juridico

Esta desviacion de la normativa no solo compromete la
seguridad de Ia Zmpresa. sivo que también podra
perturbar gran el patimonio de la misma
femando la m\egndad del proceso de con\ra(ac\un sin

embargo, es importante reiterar que ningln
celebrado por a andad o 03 aplicada dicha stuacion,
todos los contratos cuentan con sus respectivas
garantias aprobadas y posterior a ello su inicio, como lo
pudo verificar el equipo auditor, tanto en las carpetas
icas de cada proceso como en las plataformas de
publicacion de la gestion contractual de ley.

s

La discrepancia entre la disposicion tedrica y la practica
real en la constitucion y aprobacién de péiizas requiere
una revision urgente, es por ello que dicha condicion
seré tenida en el estudio que se realizara con el fin de
modificar y ajustar el Manual de Contratacion a unas
praciicas reales en concordancia con la norma, con el
de mitigar riesgos asociados y asegurar el
cumplimiento de a ley, eliminando el margen de siete
dias y asegurar que las polizas estén en vigor antes del
inicio de los contratos, reforzando mejores practicas en
Ia gestion contractual

LA ENTIDAD PROCEDERA A REALIZAR UN
ANAUSS DETALLADO DEL MANUAL OE

TACION, LOS CASOS QUE
CONS\DERE NECESARO PROCEDERA A
REALIZAR LAS MODIFICACIONES QUE SEAN
NECESARIAS

7
g

MEJORA

Secretaria General,
Subgerencla Técnica y
Sub

Financiera.

110124

1110125

SE REALIZA REUNIO CON EL
EQUIPO JURIDICO Y
DIRECTIVOS CON EL FIN DE
ESTABLECER DENTRO DEL
PRIMER TRMESTRE LAS
FALENCIAS DE NUESTRO
MANUEL PARA
POSTERIORMENTE
REALIZAR UNA VALIDACION
CON UN EXPERTO
TERCERO.

EN LAS ORDENES DE
COMPRA ADELANTADAS ,
POSTERIOR AL PROCESO
DE AUDITORIA, SE ESTAN
SOLICITANDO LOS

20%

INAPLICACION DEL ACTA DE
TERMINACION DE LAS

E CONTRATACION.

ADMINISTRATIVO

En ol Manual de Contratacién de la empresa SOMOS $.A.S aprobado por el Acuerdo 001 del 16 de marzo
gel ano 2021 se establece Ia disposicion intema en el capiulo nimero ocho (8) de realizar el documento
contractual correspondiente al ‘Acta de Terminacion'. No obstante, en las siguientes relaciones juridicas.
contractuales objeto de referencia en Ia siguiente tabla, no se denota el uso o aplicacion de este

mento consignado en los expedientes contractuales de acuerdo a los. procedimientos infemos.
establecidos porla entidad.

Ver. Tabla 63. Relacion de contratos sin acta de terminacion. Informe final
Fuente: Rendicién contractual Sia Observa

ST SOTCTE BT 08 PIa0 T8 TESpeCiva GSevaTIon
toda vez que la entidad se encuentra dentro del témino
establecido para realizar el Acta de Terminacion o
liquidacién de los contratos, entendiendo que la misma
cuenta con un témino de un (1) afio, mismo que excede.
la respectiva vigencia fiscal del afo que fue suscrito,
todo ello de conformidad con lo establecido en el
numeral 8.1, Acta de terminacion y liquidacién, del
Manual de Contratacion, que reza:

(... 1a liquidacion bilateral deberd realizarse dentro de
los 12 meses siguientes a la finalzacion de la ejecucion
contractual (.

Asi, las cosas, la entidad se encuentra dentro del
término para realizar las actas de terminacion ylo
qudacion d s conrtes

LA ENTIDAD LIQUIDARA LOS CONTRATOS

INMEDIATO EN LAS PLATAFORMAS PARA DAR
CIERRE AL PROCESO.

No obstante, todo contrato liquidado se procederd a

MEJORA

Secrotaria General

11124

31712124

SEREALIZA CIRCULAR Y SE
ENVIA CORREO POR MEDIO

LA CUAL SE SOLICITA LA
LIQU\DACION Y CIERRE DE

CONTRACT\JALEs

40%




VERIFICACION DELA

EMPRESA SOMOS SAS.

ADMINISTRATIVO

En las siguientes relaciones conlractuales de prestacion de servicios profesionales suscritas por la
empresa SOMOS S.A.S en los documentos habilitantes aportados por el proveedor se denota la ausencia
del documento o certficado de la Comisién Nacional de Disciplina Judicial en donde se exprese si el
profesional abogado posee la capacidad juridica para el ejercicio de la profesion liberal del derecho y si
correspondientemente, no reposa una sancién disciplina vigente que exprese una incapacidad técnica ylo
uridica para el cumplimiento de las obligaciones contractuales contraidas.

+ CDPS-008-2023 Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion para la asesoria juridica
el seguimiento legal de los diferentes programas y proyecos adelantados por la empresa SOMOS
Rionegro SA.S

+ CDPS-018-2023 Prestacion de senvicios profesionales como abogado para la asesoria juridica 3|
adecuada aplicacion de la norma y el control legal de los diferentes asuntos de Ia empresa Somos
Rionegro

+ CDPS-091-2023 Prestacién de senicios profesionales como abogado para apoyar el desarollo de Ia
acciones y estrategias de la subsecretaria de movilidad del municipio de Rionegro.

- CDPS-029-2023 Acompafiamiento juridico y financiero del proceso y puesta en marcha del sistem|
inteligente integrado de transporte del municipio de Rionegro SITIRIO.

- CDPS-057-2022 Prestacion de sencios profesionales para el acompanamiento juridico en la gestier|
precontractual del proyecto tren ligero fase 1 del municipio de Rionegro.

Por o tanto, recae sobre Ia empresa SOMOS S.A.S el deber de verificar los compromisos, declaraciones,
acreditaciones o documentos que habiliten al contratista para el cumplinirto de las obligaciones
ejercnendn &l control directo respecto a la capacidad, inhabilidad o incomy ue pueda recaer

re el contratista. Es asi, como en el presente caso, se identifica la ecesidad que \a persona natural o
par intermedio de Ia persona juridica que ejerce Ia profesion liberal de abogado posea la capacidad
uridica de realizar el ejercicio de la profesién aportando el correspondiente certificado expedido d
Comisién Nacional de Disciplina Judicial y Ia verificacion por pa

En Colombia, la Comisién Nacional de Disciplina

funcionarios judiciales, no directamente sobre los.
abogados en general. La regulacion de la profesion de
abogado en Colombia esté principaimente bajo Ia
supenision del Consejo Superior de la Judicatura y el
Colegio de Abogados, es por ello que carece de sentido
Ia presente observacion.

Sin embargo, Ia entidad mitiga el riesgo e contratar un

Tarjeta profesional y de oficio la verifica en el Consejo
Superior de la Judicatura, ademds solicita la
presentacion  del Cerliicado de Antecedentes
disciplinarios, con el fin de cerciorarse de que el
abogado no cuente con sanciones o antecedentes que
puedan afectar la relacion profesional, como una

'SE MODIFICARA LA LISTA DE CHEQUEO, CON EL
FIN DE INCLUIR, LA PRESENTACION DE:

- TARJETA PROFESIONAL (APLICA PARA

practica sana para futuros, asegurando
o 50 ha fomado medidas proacivas en la seleocion
del profesional,

Por otra parte, la entidad presume la buena fe del
Dmfss\ona\ al entender que con la presentacion de la

ra de senicios que o jorto con los demas
veumsuos legales, el futuro contratista manifiesta
indirectamente su_ habilidad para ejercer su profesion
libre de algn vicio

Es por lo anterior que se solicita sea eliminada la
presente observacion en el informe final, toda vez que la
i

otras  herrami
determinar |a integridad del profesional contratado.

- CERTIFICADO DE VIGENCIA DE LA TARJETA
PROFESIONAL.

CORRECTIVA

Secretaria General

111124

111125

SE MODIFICA LA LISTA DE
CHEQUEO

80%

RENDICION EXTEMPORANEA

DE NOVEDADE
CONTRACTUALES.

ADMINISTRATIVO

Al momento de revisar los contratos plataforma SIA ue para los
contratos relacionados en la siguiente tabla se registraron novedades contractuales de forma
extemporanea.

La entidad acepta la obsenvacion y entiende la

confianza y asegurando que la entidad
actiia conforme al principio de transparencia.

Lo geston efcaz o os contitos asequra que todes a5

SE ELABORARA UN OFICIO DIRIGIDO AL

AUXILIAR DE CONTRATACION, QUIEN ES EL

ENCARGADO DE LA RENDICION DE LA GESTION
N EL

VER Tabla 64. Relacion de contratos con novedades extempordneas. Informe Final

v
que se alusten o erminos acorsados. Est e
una mejor planificacién y ejecucion de los compromisos
contractuales, evitando retrasos y problemas operativos
que pueden surgir de la falta de seguimiento.

Es por ello, que se trabajara esta situacion a través de
un Plan de mejora, que permita Ia publicacion oportuna
de las actuaciones contractuales y el seguimiento
adecuado de los contratos, como practicas esenciales
para una gestion efectiva y transparente de

contratacion

N DE QUE SE ALNEEN LOS
PROCEDIM\ENYOS ES DECR LUEGO DE
CAR NOVEDAD EN EL SECOP I,

PROCEDER S\MuLYANEAMENTE AL CARGUE EN
SIA OBSERVA.

CORRECTIVA

Secretaria General

111124

111125

SE REALIZA ACTA DE
DELEGACION DE
FUNCIONES Y ss SoLICITA
A LA AUXILIAR
CONTRATACION LA
ALINEACION DE LOS
PORCESO REND\DOS EN
LAS DIFEREN
FLATAFORMAS

|AUSENCIA DE PUBLICACION DE
DOCUMENTOS

CCONTRACTUALES EN SECOP Il
Y SIAOBSERVA

ADMINISTRATIVO

Revisada la muestra contractual seleccionada por el equipo auditor correspondiente a la vigencia 2023, se
identifico la ausencia de publicacion de documentos que sustenten la actividad contractual en las.
plataformas de SECOP Il y Sia Observa. El detalle de los documentos faltantes se define en la Tabla 8.

Ver. Tabla 65. Relacién de contratos con ausencia de documentos en SECOP Il y SIA Obsena. Informe

inal
Fuente: Relacién de documentos disponibles en expedientes, SIA Observa y SECOP Il

Ta enidad acepla T obsenvacion y entiende Ta
importancia de cumplir con la publicacion oportuna de
las actuaciones contractuales, incluyendo los pagos con
sus respectivos soportes, permitiendo que las partes
interesadas, estén al tanto de los avances
presupuesiales y quo al momenlo do realiar wna

evision detallada se evidencia el valor real y preciso del
conrao

La publicacién de los pagos realizados a los contratos
en las plataformas de ley s una practica esencial para
ssegurar la tansparencia, of cumplimienlo nomtt y
la integridad en la gestion de contratos. Esta préctica no
sulu facilita la rendicion de cuentas y previene la
cormupcin, sino que también mejora la eficiencia en la
gestion financiera y fortalece la confianza en la entidad.

Es por ello, que se trabajara esta situacion a través de
un Plan de mejora, que permita la publicacion oportuna
de las acluaciones contracluales y el seguimiento

ELABORAR UN PRoczmmst APROEADO
POR EL AREA CALIDAD,
ESTABLEZCAN e POS DE ENTRE GA
PROCESAMIENTO Y DEVOLUCIUN D L
\NFORMAC\ON DE ACTH
ONTRACTUAL, ORDEN DE PAGO, EGRESO \
DEMAS SOPORTES, DESDE EL AREA DE
TESORERIA HASTA EL ARCHIVO Y ESTE A SU
VEZ SUMINISTRE LA INFORMACION DA LA
SECRETARIA GENERAL PARA LA RENDICION Y
CARGUE DE MANERA INMEDATA A LAS
PLATAFORMAS.

MEJORA

Secretaria General

111124

111125

DESDE EL AREA DE
TESORERIA SE ACTUALIZO
EL PROCEDIMIENTO

80%

DEBILIDADES EN LA
JUSTIFICACION Y

DELA
NECESIDAD DE LOS ESTUDIOS
PREVIOS.

Verificados los estudios previos de los contratos relacionados en la tabla 59, se identiica que la
descripcion de la necesidad a contratar carece de argumentos claros y suficientes que justifiquen dicha
necesidad.

Ver. Tabla 66. Relacion de contratos con debilidades en estudios previos. Informe final.

T3 éridad acepia Ta obeemacion y se hace cargo de-
responsabilidad de mejorar en sus estudios previos .
descripcion de la necesidad, de manera clara, precisa y.
coherente, lo que se traduce en una contratacién
transparente en linea con las metas y objetivos de la
entidad, entendiendo que, el objetivo final de cualquier
contratacion es satisfacer ne necesidad y si esta no s
describe comectamente, es probable que el contrato no
cumpla con su proposito.

Es por lo anterior, que se trabajara dicha observacion a
través de un Plan de mejora, el cual se implementard a
parti del presente informe, con el fin de que la entidad
cuente con una buena descripcion de la necesidad al
momento de realizar una contratacién, como eje crucial
para garantizar el propésito del contrato y que esto le

CIRCULAR DIRIGIDA A LAS SUBGERENCIAS
TECNICA, SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA Y DEMAS LIDERES DE PROCESO Y
SUPERVISORES, DONDE SE REITERE LA
NECESIDAD DE EXPONER EN LOS ESTUDIOS
PREVIOS, DE MANERA CLARA, DETALLADA Y
SUFCEENTE, CUAL ES LA NEGESIDAD OE
CONTRA LA OBRA, EL BIEN O EL
SERVICIU Rsnusmno POR LA ENTIDAD.

MEJORA

Secretaria General

111124

111124

SE REALIZO CIRCULAR
PUBLICO Y SOCIAL
CIRCULAR NUMERO m POR

soucm UN ANALI$\S
DETALLADO SOBRE LA
DESCRIPCION DE LA

NECEDIAD Y ANALISIS DEL
s c o coMo REQU\SIYO

FROCES ADELNAYADOS

80%




INDEBIDA RELACION DE

En la revision de la totalidad de la muestra contractual se evidencio la indebida estructuracion yio

de las retenciones, contribuciones e impuestos a los que habia lugar en la relacion
contractual, toda vez que las mismas se sustentaban mediante un recuadro de manera general

Gonds se reflaren a estampilias, tasas y contibucionss

(impuestos teritoriales), es necesario tener en cuenta

que dichos impuestos y contribuciones a los que estén
rubro

desconcentracion, los cuales si estarian sujetos a todas
las estampillas, tasas y contribuciones que proviene del
Estatuto Tributario del municipio de Riongegro.

En cuanto al contexto de estampillas yio retenciones
aplicables al contrato estatal y frente a las obligaciones
de ambas partes, particular y estado, se entiende que, a
la entidad estatal, le asiste el deber de informar al
contratista sobre las estampillas o contribuciones que
son aplicables en la jurisdiccion o municipio y recaudar
debida forma las mismas. Por otra parte, el
conratsa tene la responsabilidad de conocer y
r las obligaciones fiscales y administrativas
eacionades con wu achadad comenal. E61 incluye

PARTR DEL 01/01/2025, LA ENTIDA
PROCEDERAA RET\RAR DEL ESTUDIO PREVIO
T0S
RETENC\DNES v DEMAS nuE APLICA EL
MUNICIPIO DE RIONEGRO DE ACUERDO A SU
S TRIBUTARIO Y PROCEDERA A
DIFERENCIAR LA CARGA  IMPOSITIVA
DEACUERDO A  CADA  TPOLOGIA

Subgerencia

CIRCULAR INFORMATIVA

2 o MEJORA Administrativa y 1001125 311225 a0t
EIMPUESTOS EnSSTURI0S descibiendo 2 totaldad de estampilas y refenciones a as que puede haber lugar y 10 se discriminaba |57 & 19710 ¢ 108 s de 0stampilas Gue 16 90 | CONTRACTUAL, SIN EMBARGO SE Deurs Financiera TAMPILLAS QUE LE SEAN
para cada proveedor las que aplicaban. o O aMmoas Pafies Jeberdn e |UNA OBSERVACION CLARA SOBRE APLICABLES CON AYUDA DE
garantes de que el cumplimiento sea adecuado RESPONSABILIDAD. QUE LE ASISTE A CADA LA CONTADORA DE LA
CONTRATISTA*EN TENER EN CUEVTA_ LAS ENTIDAD
Esta afimacion, no desconoce la obligacion que le .
asisto a la eniidad. como rosponsable de recaudar of [SSTDLLAS - OUE LS APHUEN
pago de estampilias fiscales ylo admiristativas, que le 2=
apliquen al contratist, de acuerdo al fipo de contrato
celebrado y al tipo de empresa y actiidad econdmica
derivada del sjercicio de su acthidad y no s este el
caso de anisis, pues no se cuestiona por parte del
equipo auditor un mal recaudo, si no que cuestiona la
mencién de la totalidad de las estampilas o
contribuciones
La aplicacion de estamplllas estd reguiada por
normativas especifcas que establecen claramente los
{ipos do estampillas, montos y procedimiontos a seguir
Estas normativas son de conocimiento piblico y deben
ser cumplidas por ambas partes, la entidad estatal y el
contratsta
T onfidad considera que, en el informe de supervsion,
0 65 estrctamente necesario detalar todas y cada una
de las obligaciones, pero i es fundamenal proporcionar
una vision clara y completa del cumplimiento genoral y
los aspectos clave elacionados con fas obligaciones.
€1 informe debe enfocarse en los aspectos criticos y
més relevantes del cumplmiento de Ias obigaciones, el
detallar todas y cada una de elas, puede ser excesivo y
poco précico, especiaimente en informes que deben ser
claros y concisos.
En los coniratos que se relacionan a continuacién el equipo audior observd que los supenisores de estos [Es asi como en el ejercicio de Ia verificacion de
conttos 10 cumplrsn co tads 18 cbgaciores anmarcdss en e dipsicones egeles ca|conki, o spenscr consdars e 1o 8 recsaro SE REALZO LA PRIVER
referencia de Ia supervsion, estpuladas en I0s estudos prevos, minuta del conirato, manual de | detalar o cumplimiento de cada una de las obligaciones Secretaria General, Sitscmooin Los
supenision y de los contratos por parte p uno de | individuales, sino més bien enfocarse en una evaluacién Subgerencia Tecnciay
2 DEBILIDADES EN LA ADMINISTRATIVO general el cumplimiento del objelo y alcance del |Cneaoniee "  LOS SUPERVISORES DE LOS MEJORA Subgerencia 124 11125 SUPERVISORES
SUPERVISION DE CONTRATOS o CONTRATOS POR PARTE
Ver. Tabla 67. Relacién de contratos con debiidades ena supenvisicn. Informe final contralo Administrativa y o o o A
Fuente: Expedientes coniractuales de muesira de auditoria Financiera s
Elaborado: Equipo Audior- Detalar ol cumplimiento de cada obligacion puede ser
un proceso inensivo en témminos de fiempo y recursos.
€ lugar de dedicar esfuerzos a verficar cada dotalle, el
supenisor pueds utiizar su fiempo y recursos de
manera més sficients al enfocarse en el cumplimiento
general del contrato, como una supenvision centrada en
los resultados y la efectividad general
€1 no detallar cada na de las obligaciones en un
contrato, sino evaluar ¢l cumplimiento de manera
general, no necesariamente constituye un peligro ni
implica riesgos significativos si se realiza de manera
estructurada y enfocada. Este enfoque permite una
Sunenision més afectiva_antimiza el uso da recursos
SE REALIZA REUNION
pEsDE EL EQuPo.LUbico
Y TALENTO HUMANO D
Enlos conaton qus 58 enncin & catinussion. o e sudlr absand defiecis y o 1 SE SOLGITARA UNA CAPACITACION A LA Secrotara General, ENTIDAD PARA DENTIFIGAR
DEBILIDADES EN LA ETAPA D prnciplo de planeacién, CONTRALORIA MUNICIPAL O EN SU DEFECTO Subgerencia Tecncia y LANECESIDAD DE
2 o Se acepta la observacién SE BUSCARA LA FORMACION PARA EVITAR MEJORA ubgerencia 1124 125 A poR 80%
fipeaviabsdiindivent Ver. Tabla 68 Relacion de contratos con debilidades en etapa de planeacion. Informe final. e e ons s Ponceto PROFUNDIZAR
Fuente: Contratos revisados de muesira contractual PG on TR SiouENTES YEMAS
Financiera
Jaboro: Equipo Auditor
SOPERVISION FLANEACION
SUPERVISION ENTR
oTROS
LA ENTDAD  REALIZARA
; REESTRUCTURACION DEL PROCESO OE SU
na vez revisad deIa mussinaContaciul  aves de os expecentesy f archiv documertal 61 6GUO | e e ocian documental o5 un components |GESTION DOCUMENTAL. ES. POR ELLO. QU
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informes y entregables de los procesos.

A continuacion, se relacionan algunos casos particulares evidenciados en la revision de expedientes
contractuales.

Ver. Tabla 69 Relacion de contratos con inconsistencias en gestién de archivo. Informe final.
Fuente: Contratos revisados de muestra contractual
Elaboro: Equipo Auditor.

debilidades que deben ser corregidos para asegurar el
cumplimiento de las responsabilidades legales,
operativas y estratégicas de la organizacion, es por ello
que la entidad se compromete a realizar un Plan de
mejora, donde se subsanen dichas inconsistencias, que
implemente un verdadero sistema de gestion
documentl, aue contample Ia clasiacion, archvo,
conservacion y disposicion final de los documentos.

RELACIONADA,

TODO ELLO, CON EL FIN DE CONTAR CON UNA
CLASIFICACION,  ORGANIZACION Y
LOCALIZACION DE  LOS DOCUMENTOS
GENERADOS EN LA ENTIDAD, DE MANERA
SEGURA Y EXPEDITA.

TODO ELLO, DANDO CUMPLIMIENTO A LA LEY
594 DE 2000.




